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[ conformidsad oon las previsionss normativas coftanias @
s articulos & numernl 17 B numorales 1, 3 ¢ 18 de i Lay da la
Activiclad Asagurandora, gue le atribuyen sl Supsrinternsdants o
In Actividad Aseguradora (E), OMAR OROZICO COLMENARES,
chssignads madiants Resolucitn N 003 o= feche 18 de sneno de
2025, publicada an la Gaceta Ofcial de la Repoblics Bolivasoinnag
e Venaerusla MNT 47 045 de o miisma fecha, a ogmpelendia piicn
wutalblecer ¥ dicthr 8Us manuales de normas vy procedimiantos
que regulan g actividdnd ascguradora.

POR CUAMTO
LA Ly e la  Actividad Asequradora dispons gqus In
Supssrimandanclia de la aActividad Aseguradors podrb establecer,
mescliagnts acto adminkstrativo, los modelos de eantralos v ariras
e debsn mantansr cardcter gencral vy uniformea, ouando ol
inteEreas comTelr asd B PescguiberTe.

POR CLIANTD
s competencis de esta Superintendencia  de a Actividnd
Aumguradora werificar ¢ garantizar oque |(os sojetos rogulados
cumgdan con blas disposiclones contenidas eh a8 Loy de o
A tviclacd A ursaorn.

P wirtiel o ko antarsor, acuerda dictar a8 skpulanbes:

HNORMAS SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE
LAS POLIZAS DE SEGUROS PATRIMONIALES

Aprobascidn con carfcter general v uniforme
Aarficuls 1. Aprobear  con cardgcter gerssrad v wuniformes las
Condicionss Ceerales de las Polizss de Ssgunos Patrinsondsles, &n
lad bbrmibnns Gues 5= brascnben o continooscicn:

FOLIEA DE SEGURO DE {Indicar nombre completo del
Faauire Patrimoenisld

Entre {RAFORN SOCLAL DEL ASEGUEADDR Y JREGISTREO UNIED

DE IMFORMACION FISCSL (1T ¥ ADATONE DF REGISTRO
MERCAMTIL}, qua an adolnbe s denorminard el Aseguresdor,
represantada por @l cludmonnes £ S cErdoter
ez = - Tacultados segln consta =n  documento
Iresmoritn Snte ks Notarfa Poblices | de

e bajoy ol M7 o Towmy v owl
Fomador, identificedo &=n & Cuadis Paliiea Rsciba, an convenbco

BN suscribir @ presonte ConteRto o8 asgliro, bl cunl  esks
conformado ¥ se regird por as Condicionas Goneraies, as
Condiciones Particulares, ¢ Cuadro Pdliza Racibo, b Solicibud de

Seguro v los dentds docunmeentos o fOFman et e e ke
o it S

COMDICIONES GEMERALES

CLAUSULA 1. OBIETO DEL SEGURD.

Madiants este seguro o Asegurador se compromete a cubrir los
rissgos mencionados an s Condickones Partculares vy Anasos,
s oS hubdescs, v o indemnizar al A-iz:gurﬂdu & &l Bereficiari o
fa pirdicia o daflo que pueda sufrir el bien amparado por el
pressnte contrats, hasta por la suma ssegursda indicada como
Hrmite an &l Cuades Pdlirn Rectbo,

CLAUSULA 2. DEFINICIOMES GENERALES.

Al efecoos de este contratn, gqueda expresamente convanido
ertre las partes gue Ios  siguientes términos  tendrdn oS
significados gus se Indican, skendo gue @ géners mesculing
incluird tambidn & femening, cuando carresponda, sabvs gues el
s e este contrate Se desprends  wnag  Interpretacion
lifarerta:

1. ASEGURADD: Persana natural o juridica que an sus Henes
o Intéreses econdmicos askd expuesls a los  riesgos
amparados por esbe oontratds.

2. ASEGURADOR: Porsona jurfdica gue asume los riesgos
cubierbos en sste conkrato.

3. BENEFICIARID: Parscna natural o juridica gue tiens el
derecho de recibir =l page de la indemnizackdn a que bubieres
lugar, Bl Tomador, el Asegurado o el Beneficlario poeden ser
o no ia misma persons.

a4, COMDICIONES PARTICULARES: Aquelias Cjuie
contemplan aspectos concréelamenta relativos al nosgo gQue
S8 ASE]LTE,

5. CUADRO POLIZA RECIBO: Documento on el gue Se
indica, como minimo, la siguiente informacido: ndmero de la
Paliza; identificacidn compléeta del Asegurador v de au
domicilio principgal: identificacikin compieta del Tomados v del
Agegurado; direccidn del Teornador; direcclidn de cobro;
direccién del Asagurado; duracion del conrato; Mecha de
emiskin del contrato; vigencia oel rocibo; coberiuras
eantratadas, basicas y opclonales, distinguiendo para cada
cobertura; la suma assqurada, & deducible, s o hublere, W
=l mones de la prima; lugar v forma de pago de la prima;
dentficacion del intermediario de ia actividad ascguradora
¥ firmas del Asegurador y del Tomador.

6. DOCUMENTOS QUE FORMAMN PARTE DEL CONTRATO
DE SEGURO: La Solicitud de Seguro; = documento de
cobertura provisional, = la hubiere; s Condiclones
Generabes: lae Condicionss FParticulares; = Cuadio Poliza
Pecibo; los anexns gue e amitan parn compermentar o
modificar 8l contrato v los demds documenlos que, por su
naturalezra, formen parte del contrato,;

7. PRIMA: Contraprastacitn gue, en funcidn del resgo, debe
pagar ¢ Tomador al ssequrador on virtud de la celebracion
el contrato.

B. RIESGO: Fosible oourrencia por azar de un acomtecimiento
[ue na dependa exciusivamante de la voluntad dal Tomadar,
Asagurado o Beneficiario, que ocasions  una  necesidad
menndrnica, v Cuva aparicidin real o exisbencia sa previens y
garantiza en este contrato,

9, SINIESTRO: Materializacidn del riesgo qgue da ongen &
obligaciSn de indemmizar por parte del Asegurador, oue
eorresponda confionme con el presente contrato

10.SOLICITUD DE SEGURD: Cusstionario quwe progorciona el
Acegurador, & cual contierns un Conjumbo de preguntas
relatives a la dentificacidn del Tomador, dsl Propuesto
Asggurado vy del Bepeficlano, asl oomo  tambiédn  la
identificacitn, ia descripcidn detallada y la ublcacidn de los
bicnas O intereses que S8 pratendan asegurar ¥ demds datos
que pusdan Influlr an la estimacidn deld resgo, gue deben s
contestadas an su tolalidad v con sxactitud por e Tomador
o & Propussto Ascgurada, comstiiuyendo dicha declarachdn
la base legal para la emisidn del contrato de Seguro.
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D I restriccidn de modificar palizas
con cardctar ganaral ¥ uniforme

Articubs B. Laa empresas de Ssegurss Ao podrdn widizar as
Comdliciones Garmrales previstas an SSTaS ROrmas, para modifoar
las polizas e seguro  que  hayan  sido dictadas  por a8
Superintendencia de  la Actividad SAseguradora con  cardcher
general v uniforme, o (o gus se mantenen vigenies las sctiualkes
magulaciones de asas contralos.

De la derogatoria

Articulo 8. Se deroga el acto administrathvo contenkdo en la
Providencla WN® FSAA-D-0095 da fcha 12 de enerc de 2017,
publicada on a3 Gacetn Ofcal de o Repldblica Balnqanana  de
Verseruels N 41,156 de fechs 24 de abeil de 2017, mediante el
cunal s aprobd con caracher gaoeeral v ouniforme las Comndiciames
Generales de ks Pdlizas de Sequra Patrimonial. Las demas
normativas prudenciales v oactos asdmifistrativos conexos a la
actividad aseguradora, gue colidan oon a5 presenles Noemas rno
soran aplhcabdes.

Do la publicidad
Articulo 10,50 ardona 16 publlcacldn O las prasonies Noemas &n
Ia pAging weh de la Superintendencia de la Actividad Asegurados,
con el fin de coadyuvar con la divulgacian de su contenido & todos
ks Interesados vy pdblico en general, sin menoscalo de su
publicacidn en la Gacsta Ofdal de la Repdblica Bolivariana da
WanoTuea.

D la wigencia
Articulo 11. Las presenbes norias enbracdn 2n vigencka a parti
e U pubdicackdn an la Gaceta Ofcal de ia RPepibica Bolivariana
oo Venerucls.

CarmuinidusEss ¥ pubbiouess

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERID DEL PODER POPULAR DE ECOMNOMIA,
FINAMIAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGLURADORA

Carmacas, a los veintinusws (29} dins del mes do agosoo do 20024
AROS 214, LGS™ y 25°

PROVIDEMCIA ADMIMNISTRATIVA
N SAA-D1-0479-20248

Cha conformiddad oon las provisioness normativas contanldas an
ks prticeilas B nunneral 1) 5 numaerales 1, 3y 18 de ln Loy cie 1o
Actividad Aseguradora, gue l= atribuyen al Supsrintendenbe de
la sactividad Aseguradors (E), OMAR OROZECO COLMENARES,
designada mediante Resolucidn MN° 003 da fecha 1B de enero de
2021, pubiicada &n B Gacota Ofical de la Repdblica Bolhvanana
e Wereroehn MY 42 D9 de s mima fecha, I eompelancia para
establecer ¢ dictar sus manuales de normas y prooscimisnbos
gue regulan d actividad asesguradors.

POR CUAMTO
La Lewy e lm Acoivsdad Aceguradora dispone  qua la
SuperintEndencia de in Actividad Ascguradorg podrd establecer,
macliante acto administrativo, los modelos de contratos y Barifaes
qua deben mantEner caracter general v unifosme, cuando ol
InbErds comun asd o reguiera,

FOR CLUANTO
Es ocompetencia de esta SupEriitengdEncia de la  Activiclad
Aseguradora verificar W garantizar qua 08 sujetos regulados
cumplan con las disposiciones contenidas =n s Ley de s
Actividad Asoguiradora.

En virtud de o antenor, saceesda dictar s slgulentes:

MNORMAS SOBRE LAS CONDICIONES GEMNERALES DE
LAS POLIZAS DE SEGUROS OBLIGACIONALES O DE
RESPOMSABILIDAD

Aprobacidén con cardcter general vy uniforme
Articulo 1. Aprobar con  caracter general vy uniforme las
Condicionaes Genarabas de las Pizas de Saguros ObDligscionales o
di Fasponsabilidad, on  los wdrmilnos qQue R rascrien @
continuachan:

Entrid [RAZON SOCLAL DEL ASEGURADDR} [REGISTRO DE
INFORMACTION FISCAL [(RLL.F.3 -[D.ATEAﬁ DE REGISTRO
MERCANTILY, qus e adelavte se dencirdnasa el Asagurador,
repressntads por =l cliclsdana N B carfctler
facuitado  s=gim consts =0 documento
inscrive ante la Maotaria Pblica =l he

[l bajo el MY Tomce ol
Tomador, idenbflcado en el Cuadro Pdliza Recibo, han comeenido
en  BURCPIBIF & presants contrako  de Seglira, &l cuil  asth
corformans ¥ e rogird por as Condiciones  Generales,  Be
Condicionss Particulanes, & Cubdn Palica Reciba, |a Solicitud de
Sagurs v los dembs documentos e formen parts (nbagrants
clesl s,

CONDICIONES GEMERALES

CLAUSULA 1. OBIETO DEL SEGURO.

PMediants sste seguro =l Axegurador = comproms=t= 5 cubric los
risagos mencionados =n s Condicions== Particulares y Snecos,
= lom hublere, ¥ & indemnmar &l Asegurado o ol BeEnsficiano
pguelias sumas por ijas cuales = Asegurndo sen decknrado
legalments responsable v ostéd obligndo 3 pagar & CeRCERCE,
mediante  sentenclka definftivamente fieme, @or  ewenios
aMparados poOr Oste Conrato, Nasla por |8 uma asegursds
inmcicada corme Hmite en el Cuadrs POllze B b,

CLAUSULA 2. DEFINICIOMNES GENERALES.

A los efectoe de ecte conbrabn, quods expressmwente conwanido

entre las paries gue oz siguieonbes obominos  endcodn  los

sgrificacdion gise & ddican, siendo gus el odasro masculing
incliuird tarmbsdn al Ferenioo, cuando comrespeoncla, sabeo oues desl

EEbe 8 asid oofirdia §se desprenda ona  inberpretacicn

diferenie:

1. ASEGURADD: Porsond natural o juridica gue en sus benes
o Inberesss econdmicos  estd  expuesta a8 los Fesgos
amparagdos por esle conlrabo,

2. ASEGURADOR: Persona |urfdica que asuime los resgos
culbbecios e Esle Conirato.

3. BEMEFICIARID: Persong naburad o juridica gue B el
daracho da recitdr & pago de ka ndamnizacian a gue hubiers
lugar, Bl Tomador, @ Asegursdo o al Benaficlaro pusden ser
QM 3 MEREMa s,

<4, CONDICIOMNES PARTICUWLARES: Adpuealias Cplre
contEmplan aspectos concrebaments relativos 8l resgo oo
BE ASECRIrE.

5. CUADRDO POLIZA RECIBOE Documenta e el s S
indica, como minima, 13 sigulents Informacisn: ndmears de la
Palica; idenufcacisn comploma el asegurador v de s
damicilio principal; identficacidn completa det Tomadaor v del
Asaguirtsdo; direccsdn del Tomador,  direccion de cobrof
direccin del Asesgurado; dursodn del contrato; fechs e
emisidn del contrato;  wigencian  del  recibop  coberturas
contratidas, basicas y apoonales,  distinguenda pare cadh
coberturn: @ suma assgurada, o deducibie, =1 o hublers, v
wl monta de e prima; leger v forma de pago oe e primnag
identificacidn del int=rmediario de b actividad aseguradora
¥ frmas ol Asegurador vy ded Tomador.

O, DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO
DBE SEGURDO: Ln Solicitud de Sequrn; el documenio de
cobarlira  provislenal, = o hubiera;  Bs  Condiciones
Gensrales; las Condicionss Particulsres; = Cosdro Poliss
Recibo, s anexos gue sa amiban para compleEnnentor o
modificar la poliza y los demas documentos ogies, par su
naturalera, fonmen parte del contrato.

F. PRIMA: Contraprestacion quie, e Tuncion del esge, delbe
pagar el Tomador al Asegurador en virtud de la o=lebracicn
el contralo,

B. RIESGO: Poulbie ocurrenclia o azar de un acontecimisrite
qua no dependa exdusivaments de @ voluntad del Tomador,
Assgurads o Banglciario, Que ocagioneg wna nacecicad
econdmica, ¥ cuya aparicicn real o exkrtencls oe pravisnes W
garantiza an asta contrato.

2. SINIESTRO: Materialzacidn del riesgo oguee da orkgen a la
obfigacidn da indemnizar por parte del Asegurador, gue
cenresponda confarmea con &l prasents conbrato.

VOLSOLICITUD DE SEGURO: Cuectionario gqusa proporciona el
Acecurador, = cusl conbieEns un oonjpunto de preguntas
ralatlvas a la dentflcacidn del Tomador, del Propoesto
Asmgurado v del  Benefickers, asi como tambddn  la
Wientificacidn, Ia descnpoidn detmllada v la ubicacidn de los
BiErES o hErSSEd, e 80 ralendnn asegurar y oemas dabos
que piiedan influr en s estmescion del desgo, oguee delsan ser
eontastadas &n su atalidad v con exactibud por = Tomador
o el Propussts Asegurads, constituyanoe dicha deciaracion
a base legal para la smisidn del oontrato de seguro,
Adiciotalinante, deberd contensr of detlle de las coberturas
que s= pretendan contratar, distinguiendo 18 coberTuras
bésicas de las opcionakes, sefalando expresamenbs e
msbas ltimas no sendn de obligabonin suscrpcicn o paroe
el Tormador o del Propussto Sseguraca

11 . SUMA ASEGURADAD Limite maxima de responsasbdlicing ol
Ammcuracior,
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1Z.TOMADGDR: Porsona natural o jurfdica gioe obrandds por
EUBNta propla o ajena, contrata ol seguro con @l Azegurador,
trasiadandaole o6 resgos ¥ obligandosas al pago de la prima.

CLAUSULA 3. FXCLUSIOMES GEMERALES.

Esta pdliza no culwre;

i.Péididas, gastos, dafios o responsabllidedes gque =se=an
EOMERELISNCIA O Oue o den en el curso de: goesTa, neasion,
i e ensmigo exstranjena, bostilidades o operacioness
belicas  {(haya habodlo  declpracids de guisrrd o P,
Insubordinacon militer, evantmmeento militar, iNSureeccicn,
rebeldn, revoluckdn, guerre civil, guerrs nbesting, Eoder
milita & usurpachkn de poder, proclamacidn del estado de
EAOORCIOn, Attt o DarrosEmo o acio de cualgquler persona
que  actie on nambee de o @n relackdn con akguna
organizacidn que realice actividades dirlgidas a la oesnituecidn
por la fusrza del goblecos o influenciaro mediants el
terrorismo o la viokencia.

2. Pdrdidas, gastos, dafios o responsabliidscdes gue  ssan
consecuaecia de: Nsldn o fesidn oeclear, radiachonss
Merizanien vy conbaminantss sacicactivos.

A Perdidas, gastos, defios o responsabilficlscess  oues  seac
consecusncia de: naconalizacion, confiscacidn, mcautasibn,
reguisa, comiso, embargo, expropiacion, destruccikon o dafo
por  awcden de cualguter gobierno o autordad  pablica
Iegalmients  conslituiids o A Facto, & menos qgue dicha
destruccidn ssn sjeculads para detenar B propagacion de
los dafios chusatns e Cubliulber rsago aRaguf Ao

CLAUSULA 4. EXONERACIONES DE ESPONSABILIDAD.

El Asssguirasdionr na estarad obdigado o pego de le incemniescikin en

o= akpuisnies cosos:

1. 5i &= Tomador, Az=gurado, Beneficiano o cuslquier persons
gue obre por cuentm de ASios . presentn unn  reckammaechon
fraudhilsntn o Sngafosn, o &6 &N cualguisr temoo emplos
raediog o coeourmentog engadfioess o dologos pears . Syshentoe
unf redmmacitn o pars dervar otros benefichos relacionsdos
Con esto oontrato.

Z. S @ siniestro ha Sido ocasionado por dolo ool Tosmaokos,

Adegurado o Baneficlaio,

S ginlesird ha sido coasionado o Culpa grave del Tormador,

Ausgurado o Beneflcano, o de cualguler persona que obrare

por cuenta de ollos, salvo gue eobd expressments cublerto an

las Condiciones Particulares,. Mo obstanbe, al AseQurecor

entard obligads al pego de la indemirieacidn siosl sinleaires e

slon coasionado en cumplimisnto de debssres  egaies de

sOCENTD O en tlels de Intereses comunes con el Aseguradon
= o gue recpects 8 este oontrato.

4. S5i &l sinmstro sa inicla &nbes de la doracidn del contraio v
coantinga clespads ole gue los resgos hayan oomenzado S
e por cuenta del Ssegurador,

5. 51 = Tomador, Asegurado o Beneficlario no emplears los
miedins A Su AlcAance para aminoenr las consecuencias ol
Sestre, Semphe Que este IncCuUMplinEENto Se produlers con
Ia rrm e lEsts inpeRcion de periidicar o engadiar 8l Aseguirador,

B, S el Tormador o Asegurods actlis con dolo o culps granees an e
declaracion oo las cinounstancias por & conoclidas oue pucdan
Influir en b vakrackdn dal fesgo, Ssoqin b sefalads on la
Chiusuta B, Declaraconog on la Solicinud de Sagura, de aseas
Corsliciones Genarales,

7. 8 =l Tomador, Asegurado o Bensfioaro intenconalments
omitlere dar aviso al Asegurador sobre |2 cortratacidn de
[ErIF T s cubran &l M rasgn amparada  por el
pratenite contratg o sl el Toereacdor hulbdess calebraco o
smgundo o posteriores conlratos  die ssgunos, sobre los
misrmos rlesgas, oot & fin de procurarss un provecho iliciba.

B Si sl sAssagursado o & Benefliciacko incumplisrne o establascico

o ba Clausisla 14, EuI:r-:-gi:h!-n de Derechos, de estas

Condicianss Ganeralss, & esnos Gue  cormprisbes s el

incumplimdento as debido & wen cRusa eetrafis o mpeotabhe

a el

Sb el Tomador, Asogursds, Bomeficumris o cupluiar porsomg

Quia cbra o cuanta de Sstos, actuando con dole o cuips

graves, cbstaculiza los derscheos del Assguradior sstipulacdos

en esbe contrato.

10. Otras escnersciones de responsabilldsd que oe
et abiarcan wn law Condicidaness Particulares de este contrabo.

-

]

CLAUSUILA 5. DURACION DEL CONTRATO.

La durackdn del contrato s= hard constar =n =l Cuadro Pdliza
Recils, eon indicacktin de la fecha de emisldn, la hor v dia de su
s Y wencimembo,

A falta de indicacidn exprean, 68 Aesgos cubrrios comianzan a
correr por cuenta del Asegursdor a log 12 m, oed dfe de oo o
in durackn ool contrato ¥ terminardn a2 @ misma hora del dis ce
ALl W TS O 0.

CLAUSULA 6. PAGO DE LA PRIMA.

El Tormador debe pagiar la grbimisra prime o el plaso s diaz (1079
dias continuos contados & partr de= ls fechs de icio de la duracicn
del contrato. Sika prima o cs pagadas o s hace Imposible su
colrg pof causa imputalbde al Tormador an al plaze estsblecido, &
Asmgueracior ternded derechn a8 esxigie el pago oosresponcients o
resciver =l contratss. B caso des resolucidn, deia tencrl efecio
desde o iniclo de la dursccn del contrato, S el Aseduradar i
ejerce su derecho A resoiver = contrato de segurn;, no - podrd
recparss A ecibie o pago de la prima vencion.

S| ocurnese un Ssiniestro an el plass cofnesnbEs Dars & Sk o= kN
primora prima, e Asegurador pogard o indemnizocidn, sSempre
e ol Tormador pagee antes oo su vencimicnto kb prima
correspondierte.

El pago de ia prima solarments conssrye en vigor @l contratd por
¢l immpe al cual coresponda dicho pago, seqdn oonste en el
Cussdro Pollza Reciag,

Contra el pago de la prima, ol Asegurador entregara el Tamackos
2 Cuadro Poiiza Racibo o redbo dae prima correspondients, s=gin
sen el caso, Armado ¥y cellacks, La antrega podrd efeciusrce on
forma Iimpresa o &8 trevdés e os  meEcanismess  electrdnlcons
acordados para elio, gue consten en 8 solicu de ssgurs, oon su
aCuse de recibo,

Las primas pagadsas en excess rs dardn lugar & responsabiliclhac
alguna por parte del Asegurador por el exosso, sooo Grice oy
exclusivarmente o reintegre sin intereses del excedents, Sun
cuande aguellas hubisran sido aceptadas formaliments por sete.

CLAUSULA 7. LUGAR ¥ MEDIO DE PAGDO DE LAS
PRIMAS.

Las primnas correspondismvles & ecis conlrato serdan  pagadcias

directamente =n las oficines del Aseguradon Mo obstants, podrdn

ser pagadas bajo cualoquilsr mecanlsmw o meedic aordado por kas

[EES

El Ssegurador podrd cobrar las primas a domiclio v dar aviso de
B wancimianos v, & o hicers, no santard precedents de oal
obligacein y podra suspender sste gestion sm cuslcuisr monmesio,
previo aviso.

CLAUSULA B, PFRACCIONAMIENTD DE LA PRIMA.

S5 = pago de la prima es frocclonado, se sntiende que tal
Fraccionaments & una faciidad de pags v no implica modifcscin
el periodo de durscicn del oontrata, B este caso, siosl Tormachosr
no pagase cualguier fraccidn de e prima dentro de los o 8V
Aserguarador powtnd  actabiecsr & ronrens e oias Adbier que
EOVRERT R CrI TR T SRR o SNRT R AT SRR ST SR TR
LA R e SR o Cirno ) ol Puiddets ) s hAbibes siguientes
a la fecha de la finalizacisn de la ditima fraccidn pagada, =i
Asmgurador tene derechs a exigic I prima debedn o a8 cesohver ol
cosvirato

Si oourriass un Siniesinn Amparaco durante o plazo mencionaco
Anteriocmente, & Asegursdor procedech de oonfocmidad con las
sigulentes regins:

1. Descontar el monio  incksrmndzables g frescckdsn oe prima
wesricicha, Mo obstands, = ol monto & pagar es peor la tobaliclad
de Ia suma asegurada;, = Asegurador podes deducir las
fracoiones de primas pendientes parm compéetar o totalidad de
I prime o la duracidn del contrato.

2. 5 & monto indemnizeble &5 omenor & la fecosdn de prifma
wvencida, = Asegurador pagard o indemnizackon, siempre que
el Tormador pague la refecicdn fraccictn o peimn woncica, antes
del wencimeenbo deel respective pléaco,

Em £aso o resodscktn por falta oo pago de wna Traccicn o prinna
weniada, E5ts tendrd efecto desce e fecha de Analizacidn el
periodo cubisrto por ln Gitima Fracoidn de prrmes pedpecs, Sl
que o Asegurador o hayo notiflicado previamenbe al Tomador o ol
Ascgurado.

Sl el Asegurads s ejercs su derecho 8 resolver = conbrado de
SEquUrDy, no poces egarss g el el pago de la fracckdn de prima

weEncice,
CLAUSULA 9. DECLARACIONES EM LA SOLICITUD DE
SEGURD.

Bl Tomador o Propussio Asequiracks al lenar B solicteg, debe
deciarar  con exsctitod Al Asegurscos, de acuendo con oo
cucstionario y demds requerimbentos gue e indigoe, todas les
cirounstancias por ¢ conocidas gue puedan Influir en la valoracisn
dal reego,

El Asagurador, dets: pertcipsr sl Tomacdor o Aseguiraco, wn el placo
de cinoo (53 dias hdblises sguisntss, gue ha tenklo conocimisnio
de un hecho Mo dedarado &n e solicitud gus pusda Bfluir =0 s
walorackin ded riesgo, ¢ podrd ajustar o resolver e conbesto,
mmdiants cormunicackhn impresa o a rmvds de los mecanismaos
electronicos acordados para =lks, con acuss de raciba, devigiols al
Tomador o Asequrado, segin comresponcds, enoel plare che wi (1)
mes, contado @ parts del conocimbento de los hechos,

Er cmsa ce resolucian, &stn se peoducird o parmir del decimo sewto
(167 chis continus Siguienbe & su notifcacidn, sempre gua il parts
proporcional de e prema, deducids b comiskon  pagacka - al
Intermediarin oe o actividad assguradors,. Correspondients  al
pariodo gue falte por tenscumin se encuentre a disposicidn el
Temador an la cala dal Asegurador. Cormespandardn al Asegurados,
las primas relatvas al periodo de seguro ranscurmido, hasta el
mmeanto en gue haga ests retifeschdn,

El Asegurador no podrd nesobwer e contrato, cuando =l hecho gues
ha skl olyjeio de reserva o irrexactiied bha desaparecido antes del
wirleslre
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51 =l sinlestro sobreviens gntes de gue e Aseguracdo:s  aga
cualquiera de s notificaciones a gue s refiere esta Cldusula o
antes de que ss hage efecthvg B resolucion dol controtn, . 1n
IrCErT mEEA O S el acirA S0 s mibsrns propoeeidn quee existe anbng
I prima corvenida ¥ la que se bubless establecido de haberses
canords I werdadarn entdad ool resgn. S el Tomador o
Bmsgurado pctiis oon dolo o culps grave, o Aseguracor guedars
liberado del pago de & indemnizackan ¥ de 1§ dersclibtisn da a
i

Cuando & contrats estd refecids a8 verlas pereanas, blenes o
Intreses vl reserva o inexactibud. s contrapese sSo g uno o
wvarios e wllos, @ contrats subsistird con todos  sus ofectos
respecto o los restantes, sloello fTusme Woenicamants posibbe,

wm 10. FALSEDADES ¥ RETICEMCIAS DE MALA
FE,

Las falsedades v retloenclas de mala fe por parte del Tomsdor o

Aseguiado ealizadas en la soliciied de seguros, debldamentbs

probedas, secen causa de nulicad absoluta del conbrato, siscn de

tal naturaless que = Azegurador, de haberios conocido, no hubbdess

contratado o o hubieses hscho on otras condiciorness.

Las falsedades v reticencias de mala fe por parte del Tomador,
Aregurado o Benefidario en la reclamackin del  siniestro,
debidamente probadas, seran causa de nulided abeciuta del
contrats v axoneran del pago de la indemnizachin al Asesguracdor,

e ety agar & ke devolucitn de poira al Tomasdor en os supuesios
de nulldad del contrato contemplackes sn esta Cléusula.

CLAUSULA 1ii. PLURALIDAD DE SEGUROS.
Cuando wuin nferds eslundscs asequiracls coilis & e Fasgo,
dos o mis asequradores, = Tomador, Assgursdo o
Benwfciario sstard obligado, salvo pacto en conbrarko, 8 poner en
conodiimisEnts de sen cidunstancia a bodos 08 aseguradores, &l
meormento e la presentacion de los documesntos solicitados. para
& vramnvtackn cdel sknfesiro, con indicacldn del nombire de cada wno
de elbo=, numeis y pericdo e dhracihn s Cacls corvlrilo,

S5 al Tomador, Assgurasdo o Beneficiato, Intenclionabmentes omibe
ess avise o hubiese celsbrads el segunds o oS posterones
coritratos de seguro, oon la Mnalidad de procurars un procechei
llicito, los aseguradones No quedan obiigados frenbs & sguel, SN
Embargo, conservaran sus derschos derivados de os respeciivos
conratos. En este caso, deberdn tensr proebs fehacienis de la
eonducta doloea diel Tomador, Assgurado o Bensficiario

Los assguradores contrtbuiran al aborms de la mddemwiracion esn
proponckdn & s suma proges assgurads, sn cue puecs Sperarss
la cuantin del dafko. Denbo de ese imibe, o Assursds o
Elerrwelficiaric podrf solicitar a cada Assgurador, en e orden oue &
watabilmrca, la indemnizackdn dobida, segln o respectivo conbrato.
El AsedgurBdor qua ha pagaco undg cantidad superior a 1o gue
proporconsiments B corresgarada, podrd repeellr Sonbed o rlars
che walbos.

En cato de contatackoanes die buena fe de una plurafidad oo
sRgUOS, todcs |os contratos seran vilidos, y obligardn a cada uno
e los aseguradorss, & pagar hasta < valor el dafo sufrido,
dentro de s Bmiss de s osums s Paibissen assgurado,
proporclonalments & lo gues = cornresponda en virtud de los otros
oontratos celebrados.

Cuanco ecista une pluraliclacd de seguroms, en caso des sinissino, =1
Amsgurado o Aensficoario no pocdrda renunciar 8 los derschos ogue
l= comespondan, ==gin = contrato de seguo o acephar
modificaciones de koS mismos Con unag de oS aeegLermsdores, &
perjuicio o ks chernds.

CLAUSULMA 12, PAGO DE INDEMMIZACTOMES.,

Todo pago gue deba efectunsr o Asegursdor an wirtud  de
cualguiar reclamacidn amparada por el presents Contratn ¥ como
oonseouancia de cualguisr responsabilidad armibuibhe Goalmmente
al Asegurado o por cualguier daffs o péndida sufrida por dsta,
sard  realizado dentro de los oweinbe (207 dias  continuos
sigulenties, contados desdes e momento en gue s cantidad gue
el Azequrado b obliigado a pagar haya skio determinada, blen
pof  sentencia  definitivaments e contra o Acenuraco,
cespids de haberss efectuaco = juicio  corresponcbents, o
imesciants acuercn por esoribo =nkre = Aseginasdo, = eclamants
w o=l Asegurador, o luego de heaberss recibdcdo e Gitimo recssdo
salicitado o del informe del ajuste de pErdidas, s fuers = coaso,
salvg oF causa extrafia no imputabkle al Aseguradar.

CLAUSULA 13. RECHAZD DEL SINIESTRO,

B Aas=gurador debe notificar por escerto al Tomadon Asegurado o
Benchclarks, en e plarc sofislado en la Cldusula anterion. as
causas de hocho v de derecho gue a su jualcoo justifiguen af
rechazo, ol o pardal, oa la indemnizacan exigida,

CLAUSULA 14. SUBRDOGACION DE DERECHOS.

Bl Azegurador gue Ia pagado  la |l.'|ﬂEﬂ'H'Id-’.ﬂ|:id-ﬂ. Quisds
subrogado de pleno derecho, hasia @ concurrenclia el maonio
pagado, @n los derschos v acciones del Tomador, Asegurado o
Baneliciaris contra os ereeras rasponsabsles,

Salvo el dass de dolo, la subrogscidn no se efectuard conlra las
personas de cuyos hechos debe responder  civilmente el
Asegurado, ni contra o causants del siniestro vinculado con el
Asagurado, hasta & segunde grado de  parentesco  por
comsanguinidad o que seas 9y Cﬂlﬂ'FLl-ﬂE 0 |a pErsona can quien
mantenga union estable de hecho.

El Asegurado o Beneficiario no podrd, en ningdn momento,
renunciar & sus derechos de exigir a olras personas la rapnracldn
por los dafios y péedidas gue &5tas e hublesen Soashonado.

En caso de sinlesbro, el Assgurado o Beneficlanrio esta obligado
a realizar a expensas del Assgurador, cuantos  actos  sean
necssanos ¥ todo o que déste pusda razonablemente reguerin,
con &l objeto de parmiti que ejerza los derechos que e
cormespondan por subrogacion, sean antes o despuods del pago.
S &l Assgurado o Benesficario Incumpliere o establecido &n exta
Clausula, perdera el derecho al pago gue e otorga este contrato
o estand obdigndo o reintegrar @ monto de in indemnizacidn, s
ésta ya se hublese efectuado,. a menos gue compreebe que el
Incumpiimiento &5 delddo a una Causa extrafia no imputable a &

CLAUSULA 15. ARBITRAJE.

Las partss podrin sometor 8 wn procoedimiento de acrbitraje WS
divergencias que se susciten en la interpretacidn, aplicacidn v
ajecucidn del conrato. La tramiacidn del arbivaje se ajustard a
o dispuesto en la Ley gue requis. la materia de arbitrage y
supletorisments al Codigo de Procedimisnto Chll.

B Supsfintondente o @ Actividad Assquradora actuard oomo
arbilro arbitrador en aqueflos Casos an gque sea designado de
muug  acuerds entre ambas  partes, con omobtvo de  Bs
controversias gque se suscben =n |8 interpretacion, apllcacian v
glecucion del contrato. En este supuesto, la tramitacdn el
arstraje 5o AjuEstacd & oo dispuessto en las Narmas gue reguian of
arbviraje en la actividad aseguradora.

El laudo arbitral sera de obligatono cumplimisnto.

CLAUSULA 16. CADUCIDAD.
El Tomador, Assgurado o Beneficaro perderd todo derecho a
ejercer accon judicial contra el Asegurador o convenir oo @cte a
someterse al Arbitraje previsto en la Clausula anterion, =i no o
hubiene hacho antes de transcurrir @ plazo de un (1) afo contado
B partr de la fecha de la notifcaciting por escrito
1. Bel rechazo, total o parcial, del siniestro.
2. De la decsidn dal Asegurador sobrae la inconformidad dal
Tomadaor, Assgurado o Beneficiaio respecto a &
Indemnizacicn.

A Jos efectos de esia disposicidn, se spenderd iniciada la acckin
Judicial, una ver que sea consignado ol libelo de demanda poc
ante los drganoes jurisdiccionales,

CLAUSULA 17. PRESCRIPCION.

Sabhvo ko dispuesto en leyes espediabes, as acciones dervadas de
mshe contrato prescribien & los tres {1 afos, contados a partir det
hecho gque dio nadmiento a la obligacian.

CLAUSULA 18, OBLIGACIOMNES DEL TOMADOR,
ASEGURADO O BENMEFICIARIO.

1. Bl Temador v & Propuesto Asegurado deben llenar la
Solicrtug oe Sequro v declarar, con sinceridad v axactibud,
todas las circunstancias necesarias para identficar &l bien o
Inberds gsegurable y apredcian la extension de |os riesgos, =n
lorm pArminas indicsdod an eshe contrag.

2. Bl Assgurado debe prestar toda la colaborscion necesania
para facilitar la raalizacidn de las inspocciones do ricsgo, asi
como tambign bos ajustes de dafios, seqin sea ol caso.

3. Bl Tomador daebe pagar la prima en la forma, frecuencia,
Iugar ¥ Hempo convenidos on osio contrato.

4. El Acegurado debe empbear @) cuidado de un diligente pacin
de familia para prevenir o sinlestro © pora aminorar sus
CONSSCUSCasS,

5. Bl Tomador, Asegurado o Beneficario hara saber al
Asegurador, dentro del plazo establecida =n ias Condickoness
Particulares de este contrato, |a ocurrencia de un sinlestro,
expresando clarasmente 85 causas y circunstancias  del
suCes0 ocurrido.

6. Bl Assgurade o Beneficiario  debe tomar las  medidas
necesanas para salvaguardar = inbeErds asegurado o para
CONSeryvar sus restos, s fuor el caso.

7.El Tomador, Asegurade & Beneficiario debe declarar, al
momento de contratar la pdliza y al Gempo de exigir f pago
del sinlestro, s contratos de Seguros que existen ¥ ogue
cubiren el mismo resgo.
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B Ei Tomador, Asegurado o Beneficiario debe probar (&
pocurrencia del sinlestra a fraves de la consignacion de toda
s informacion necesaria para la indemmiracsn del mismo,
que sea solicitada por o Aseguracdor para wverlficar las
circunstancias v consscusnsias del siniestro,

@. Bl Tomador, Asegurado o Benelicario debe realizar
diligentamente odas los acciones ecesarias ¥ destinacas a
garantizar al Asegurador e ejercicio de =u derecho  de
subrogacidn, sl fuere el caso,

1O, El Tomador o of Asegurado, en caso de cambio de direccidn
e cobro, domiciio, habitacidn v oficina, segdn sea o caso,
debe notifcar por escrito al Asegursdor dento de os guinoe
[15) dias habdles sigulantas a la fecha de habar efactuado e
cambio, & monos gue osta obligacidn sea considerada uns
agravacion de riesgo, &N Cuye cAso s apbcard e plaen
previsto para elbo.

11, El Tomadar o Assgurada delss cumplir eon tosadas @ chda una
de  las obligaciones, responsabilidades ¥y condicionss
mstablecidas en los diferentss documenios gue integram sl
Ppresente conbrabo,

CLAUSULA 19. OBLIGACIONES DEL ASEGURADOR.

i, Informear &l Tomador o Asegurado, mediants b entrega de
Ia Polize v demas docrmentos, la extansian de los resgos
asumidos v aclarar, an cualquies tiempo, odas las dedas y
consulias gue dste la Monmuabe,

2. Entregar & Cuadro Pdliza Recio al Tomadoar junto con oopia
de la Sobcitued de Seguro, las Condiciones Goerersies, l@as
Condiclones Partioulares, koS Anowos, s 0o hoiere, v los
demds documentods que farmen parte integrante dell contrabo
de segurn. Enla renovacidn, o obligncidn procedard parn ios
ALUSVEE  dooumentos o pare aouekios gue heaysn skl
modificodos. La entrega de os documentos  sefinlndos
delmrd efectuards &n los beminogs acordados por las partes.,

3. Procedar al ajuste de dafios, sl fuesra o caso, |luago de
recibidda la notificacion para la tramitacion  del sinisstro,
conforme con o establecido en las Condiclones Particularss
e wste condeabao,

4. Pagar la =uma assegurada o la Indemnizacion  gue
Ccorvesponda en caso de siniestro, an los placsos establecidos
@y aslds conbrabto O rechagzar la coberbura  clel  sipiestro,
mecdiants aviso por escrito vy debidameants motivado.

5. Entregar al Asagurado o al intermediado de la actividael
pasguradora, una copia de la sentsEncis deflinitivameanbs Ninmes
gue  generd la reclamacida o del informe del aGusts de
peardicdas  gue contenga s cllculos  utiiizados  paca
daperminar @ indamiiZacion, segQun corrasponda.

B Cumplir con todas v cadhs und de las obligadionas,
rasponsablidades vy condiclones astablecidas en oz
diferantes dOCuiMmeniios Quee INtegran @l Contrato da Seguro,

CLAUSULA 0, MODIFICACIOMNES.

Las  solicioudes de modificacion  del  ooniraig, deben  sar
solicitadas o travdEs de cualguler mecanismo acordado por las
paArmes,

So oonsidoran accptadas las solicitudes  efectuades por el
Tomaddar o Asfgurado, s o Assguradar no @ rechaza dentro da
lom dier {10) dins habiles sigulantes o Rabearia recibhdo.

La madificacian de la suma asegurada o del deducible reguerird
mimmpre aceptacidn express da la otra parte. En case oontraria,
s¢ prasumird sceptoda por o Asegurador con kB oemisacn del
Cuadra Pdliza Recibo o recibs de piima, en @l gue se modifigue
A muma a=megurads o = dedocibie oy, por ool Tomador o al
aAspguradn, con o pago de i diferencia de  prima
correspondients, & la hubiare,

S Ia modificncion propueesta por of Ascgurodor es efectva a
partr de @ réncvacidn del contrato, daebe ser comunicada al
Tomador medipnte notificacidn impresa o a rawds da los
mecanismos alectrdnicos ooordados para oo, con aousa e
recibo, con un plarG e Mmenar a un (11 Maes de anticdpacidn a la
concluskEn del peniodo de segurs on curso,

En casr de desacusrdo ool Tomoador, siool Asegurador decice
mantensr o renover o aentrato, debard acaro balo las mismas
condiciones de suma asegurads  y  deducible  vigentos  ab
morme ko e ln propuesta de miodifcackdn.

Las modificaciones  Se  hardn constar  madianie  Anexoc,
debidamants RfMados por un Fepresentante dol Asegurador ¥ el
Tomadaor, los cuales prevalecerdn sobee las  Condickones
Particulares vy 25tas sobre las Condiciones Gearerales o la Podiza.

51t modificacidn meguiere pago de pricna adicional, se aplcard
Iy dispuesto ol respecto on aste contrato,
LA Fa. 'l'EFl,“IH.ﬂ.I:[ﬁ" ANTICIFALN,

El Asegurador poded dar por serminado esto conbrato, con ek
a partir del ddcimo sexto {16 dia continug skgubente a la Mechs
dal acuss da reciles de @ notificacidn guse envie al Tomador,
shempre y cuando se encusitre en la calas del Asequrador, a
disposiciin  de aguetl, @ imporme comrespondiants a & parts
propcrcional de la prima no consumida, por el perfodo gue Talte
LR LSS,

A o= ver, s Tomador o Asegurado pocded dar oo Seciinedo el
contrato de seguro, con efecto & partir del dia bl sigusenis el
de la recepoidn de o notfcacon enviads » Asegurador, o e
cualgquier fecha postorion gise on aiin so sefiake. En aste caso,
dentro de los gquinca (15) dias continuas flguantas, ol Asegluredor
debes poner 2 disposiciten ded Tomador, 18 pare proporeional dea la
prirna, deducikda la comisikdn  pagacda &l ienmedians  de (&
acthidad aseguradors, covmespordisnte sl peerieco gue Tallis por
Eromscurrir.

La tenminacidn anticipada de (& potizn, se ofectusrd s pecpucso
dedl derccho oel Asequrads o Benaflclare a mdamniraciaones por
sinlestros oourridos con anterondad o o Techa o terminacsn
anticipada, en oy cass, e Erocederd dewoluckdn de prima
cuando las indermnisaciones sean soe le bolalidsd de I3 sumes
asegurada.

il ‘.I.ISI,I‘LA 22, AVISOS.

Todo IvViED O CHNUNICRON gua wundg parte debs dor o b otra
recpecto al contrato, doebors hoeoarse mediante  cormunicacidn
Impress o a ravds de los mecanismos alectrdoioos scordados para
ello, con acuse de oeclbe, cdirigcia 8 b direccidn del Tomador o
Asegurado qgue conste en el contrabo, segon  corresponds, el
oo principal o siecirand el Aseguirador, o & traves de los
Tedhns CRCTROMcns Acord oS por las pacrtes

Las comunicadones retadonatdas con B ramitscidn de sinlestros
Quie sean entregadas al intermediars de s actividad aseguradora,
produceh of mianss efecto cue s hublessn Sido entregadas @ 1a
otra parte, sabeo estipulacesn en contraoio,

El intenmadiaris da @ sctividead saseguradors sard administraties v
civiimente responsabla, en case da gus No hoya entregado o
cwrespondencia 8 su desbinatario, an un plazn de res (33 diss
hakiles, contados a partle de su recepcidnm.

CLAUSULA 23, TRASPASO.

Mingan raspaso o casidn de los derechos sobing este conirano serd
wililicho sl no ha sido aprobado peeviamente por e Asecuracho:,
Lwiite jaard ol CodlEnbe coie peva e caslonano. Le apiobachdm pod
parte del AsegUrador debs constar &N Snewo Smithdo o o presente
P,

CLAUSULA 24. AUTORIZACIOMNES.

El Tomadaor, Asegurado o Benaficlario no poded incurrir en gasto
algung, Judicial o extrajedicial, ™M haoer ningdn papgo, nl celebrar
ningpan arregh o ligubdacikdn, nl sdmitir responsabilidsd con
respects A cualguiera de s resgos cublertos que pueda
prasumirss responsabiiidad a corgo del Ascgurador, de aouendo
con este CoONDMao, Sn autorizacidn ssorta del Assgurastor.,

CLAUSULA 25. DOMICILIO ESPECTAL.

Fara tdos ot efectos Yy consecusncias derivadas o que puoedsn
derivarse de =sta Poliza, las partes sligen coma doambclio espackal,
Umicn vy exchuyente de cualguier obro, el lugar donoe Se celabrd ol
controbo de soguros, o cuywa Jerisdicoidn declaran sGmatarsa e
partes:

El Tomador Pror Bl SScdilr el

ol uso abligatorio da las condiciones
Artioulo 2. Loz Condidorws Genaerales prendstac an eciac
rEmas, serdn de dso obligatorio s&n le comescializscidn de lns
Pilzas de Seguros Dbligecional=s o de Regponsabilidad v oo
podedn sufrlr miodficscicn algura

Do la nprobacidn de documentos
Arthoulo 3. Las Tanfas, las Condidonas Paricularess, Aneaos v
domés dooumentos pertinenies, gus Nemen pate inbegrante e
tac Pollzas de Ssguros Obligacionales o de Responsabilidad v gue
se regulsran pars s corrsrsialisheiding deben ser presentocdan por
o= zijetos regulados intEresacdos ante o Suporintondoncio de o
SActividad Aseguradars @ik S SpeabasSin.

D o inclusion de ol I = s

candicionas particulares y anoxos
Articulo 4, Lag cfugilag ral aneas a phaz cix Qrocia;
FENOVSCIENEE;  ograveckin vy odminuicidn  del  mesgo;  alcancs
berritorial de B ccbsriara; dedoable, o o botere: cobariuras;
mapmas asecuraclas; basess de irelsmnieecidn; otras scchsiorss o
EworiarAcioned  din  reapansabilicled de  crrdcter  particoularg
ranabditacdn, ajuste de dafias, S e hoBieres peeribae o comslouier
otra gue do acuerdo con las carachoristicas de oS riesgos
amparados TenNgAn Oun Golir owpresarsente sefislacdas on el
contrato, deierdn corktar, s correspoode, en lBe Conciclones
Partcuilanes o Ao ca lad Polizas oe Segurds Dblgacionales o
il Fraspcisabiliclac. En tal caso, los supsios reguilacdos intersss cos
daien presEnbar sstos docimsnios ands s Supsrintend=ncia de la
Activicine Acagieradicsa paars S s prekbacion,

D lox anexos no sujoetos o aprobacisn
Articuio 8. MNO reguaricSn aprobecin preesta, oS Areesos e s
wiblbEer paia cambilar &l redyilre Ce oo s jeEbos Que inlerylanen en
ml combrato, el domicilic, la Feche s ous se nicia o gue finalizs e
colriura ci los nesgos o coalesguisre otres condicionss gus no
impliqiuesn  mcodificacionsas ol condicionado de la Pdiiza o
doCumantos aprobacos por i Superintendencis de a8 activicdeo
Asegiuiraddana,
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D la denominacion comercial En wirtud de o anteriar. aconcda dictar las siguienoos:
Artioculo B. A& los efectos de In comercinlizacian de os coniratos
dn sagurns oblgacionalss o de responsabelicded, las ampresss de MORMAS RELATIVAS A LA CERTIFICACION DE LAS
=eguUrom podrAn agregarn a sues polizas i denominactsn conerecial RESERVAS TECHICAS ¥ LAS AUDITORIAS EXTERNAS
e mu preferscscia, RECTUARTIALES
Dl objeto

D I referancia al defensor del tomador, assgurado

o beneficiario de la actividad aseguradora

Articulas T. Las ampresas de seguros debsen hacer referencla en

las Condicones Partculares v an los Cuadros Pdlzas Rocibos de

sus Pdiizac de Saegurcs Patrimondales, a la exisiendcia dal Defersor

el omador, asegurado, beneficlario, contratants, uswearko

afiiado de la actividad asaguradora; ¥ quie, an caso o8 cualduler

denunda, reclams o gueja, podrdn scudir & s Unidsd de Doefenss

el Sujeto Reguisdo o comurdcarse o travis do jos mocEnksEmos
dispuesics para alka.,

Da la restriccién de modificar polizas

con cardcter genaral ¥ uniforme

Articulo B, Las empresas de ssguros oo podran wtilizar  las

Condiciones GeEnarales pravistas an cstac nonmas, para modificar

lm  pdlizas de sSesgues  gud Bayan sdiD dictadas  por L

Suparintondencia do la Actividad Aseguradors con chrscier

gereral ¥ unifarme, oo kB Gue 58 mantiaran vigentaes las actuslas
FEGUIBCIDNeE 08 SanE COrmbratos.

o fa darcgatoria
Articulo 9, 5S¢ dercgn o acto administrative contenido. en ke
Providencia MN® FSaS-9-000596 de fecha 12 de enero de 017,
pubdicaca an la Gaceta Oficial de I Ft:pq.'lbln:.u Holivariana oo
Vernezuela NY 21,136 de fecha 24 g abeil de 2017, medipnie ol
ciaal e aprobtsd con cardcter general ¢ uniforme las Condickones
GensrabkEs de lms Policas de Seguro Obligacionales o oe
Responsabliidad. Las demas normabivas orodencaakes vy actos
adimirdsiratives comexes & Ia actividad assguradora, que coliden
cornt las presentes nonmas o seran aplicaties.

D o i b licidad
Articuls 10,56 ordena b publicacdn de las pressmbEs normmias s
ta pdging veeb de la Superintendencia de la Actividad Sseguradons,
can &l fin da coadvuvar con la divalgecdn de su contenids & ledos
s Interesados v pablog an general, sin o omenosczbo de sy
publicacidn en la Gacets Ofclal de s Pepoblica Bolivariana de
e erysla,

D ks wigencis
Articulo 11, LES rasentes normas entrardn en vigenda a partr

de sy publicacion en le Gacsta Cficial de |a Repdbdica Bolkariana
de Yenemacio,

Comunigusss v publiguese

| A
DMAR DR
Suparintendants (E)
REmocin [T DG3-200 o Freha 18 e spe de 2021, bl an ia
srata OFickal e b M pad Bapliviie) oo aie

B T L e T i ]

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERID DEL PODER POPULAR DE ECOMOMLA,
FIMNANZAS ¥V COMERCIO EXTERIOR

SUPERINTENDENCIA DE LA ACTINVIDAD
ASEGLIRADORA

Camens, a los velntinueye (29) dias de agosto de 2024
AROS 214%, 165 y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N SAA-OL-OBD-2024

O conformbdad con ias previsiones normativeas contenidas &n
los articulos & mumeral 1; B8 numesrales 1, 3y 18 de ln Ley de in
Actividad Aseguradora, que e stribuoyen al Supsrintencente de
la sactividad Asequradora (E), OMAR OROECO COLMEMARES,
designado madiants Resoluckhn N™ 003 de fecha 18 de enero de
2021, publiceds en la Gaceta Ofclal de la Repdbica Bolivariana
da veanezuaia N® 4Z2.049 de la mizsma fecha, la competencia para
pstoblecer v dictar sus manuales de normas y procedimbentos
qus resgulan la acohvidad aseguradors.

PR CUANTD

Lo Ley de i Actividad Assguradora ostablecs gue las empresas
de segums ¥y de medicina  prepagsds  deben realizar el
correspondients  cierre dol  ejerciclo  ccondmico ol 31 de
diciembre de cada ano, v las empresas de reaseguros al 340 da
junio de cada afa, scompafiados de B ocertficacion de las
reEservas Wonicas ¥ el informe correspondients, SUscritos por un
actugrie Indepsndisnbe inscrits @0 la Superinbendencia de s
Actividad Aceguradora, con base & las normas que 8 ol efecto
se dicuan.,

Articulo 1. Las presantes nonmas Denen por objeto establecor
s lndamisnlas pacs b eertiNescian a8 168 resarvis Teenicas ¥
s corrgapondients infoome, conforme oon 1o dispoesto enooed
articula 29 da la Loy de b Actieidad Adsguradors, &&) Coma para
tas auditorfas axiarman acieariales que @ Supermiendancia de 1a
Actividacd Assguradora ordenss realizar 8 las smpresas de seguro,
de medicing prepagada v de reaseguros.

D Ia certificacian de las reservas tdonicas
Articulo 2. La certificackdn de las reservas téonlcas serd emitida
por un Aactusrio  Independients, basfndoss =0 =l modelo
establecido en estas  normas,  Ssiempee Quie, @ su juicio
profesional, |as resenvak TACTICAS consttuldas por ol supeto
regulado en Sus ostacos financeros hayan sido caloulndas v
caontabllizadas cumplends oo 1o establecido an la Loy de la
actidad Ascguradora, s Boeglamenta v 188 mormas vigaentes &
la Techa de s coretitucidan,

L cerbiflicacicn de las ressrvas pars resgos catasstroficos delbe
efectufrse sobire = monbs mputsble 8l =fecicio =sconBmilco o
perioco, segln corresponds,

D la suficiencia de las Fessrvas téonicns
Articulo 3. Los actuanos  indepondientes deben  warificar  ka
suficiencia de las rMEsEvas tionicas, culdando Qua al sulets
requlado  las cuantifique  adecuadamenta, confornee  oon las
obligacionss derivadas de siee coniralos.

D=l irnformme
Articulo &, Comjuntament= con s certificacktn de las reservas
teenican, o actunrion independientes deben saboerar = nfoerme
ocorespondients & la cortificacion, o cund deberd . describir as
metodologins v criterics utiizadas para la determinacien de cada
una do tas resorees tdonicas.
En « caso dea as reserveas para shhlastros ocurridos v oo
notificados, dobaen utilizaese matodos aetadislicne  actuariales,
mdee como el Lok Refdo Mol Shode, Mbxhmo o Pondsraco, el
Metodo de Regresidn Lineal o = Shedalacidern; endres oiros
modelos reconocidos de aplicacidn inemmacionnl =n s pracrica
mctuarial.
El infornme debe mostrar B0 resumien por raims cormerciallsack
dal monta de las reservas tdonicas sobre las cusles == amite s
cartifiicacidn. En e cazo de |las ressrvas  para resgos
:-I.n-ehﬁm:nr:, debe considerarse la clasificacidn por grupos de
rigsgos independientes establecioos &n las normas dictados a @)
et

Amrmismo, debe sofialar o8 hechos o SITUacknNEsE DU S
necesarios cuplican complEiar o ampliar, Guee O0e ssr eimiticas
podrian dar lugar a interpretaciones errdrnaas s s resullsdos
presentados.

Do las irregularidades observadas
Articule 5. 5 durante & proceso de certiflcacidn = actuano
irkcbapendiainbe delecta irregulardades &n in constinecion de las
rEsarens BRCrEcAS O B0 cualasauicn de las varinhles nwoducradas,
deberd presonbar apariLinimanhy Do SECrDo Wn infoome dirkgido
al presidente specutive del SURI regulado 0 a guian h@aga sus
wEoes, en el cusl debe sefialarn ademas de los irregulardadas
datoctadas, las acdonss gue considers Pnecesanss que debe
a@jecutar ol sujeto requiado para garantizar s correcta
constitucidn de las reservas lonlcas, a los fines de sa
i Eifcaciti.

Si e @l procss de revisidn &l actuario Independiante detectome
chssvipciomes antre Ios montos calcuklbadas por @ supctn reguiado
y ko= obberidos padr dl debard SlADornd Win fekuman oe las
reservas técnilcas sobre  las  cuales e datectarcn  las
BESVIDCI O e, deojando constancia el cletalle dae.  las
irreguiaridades v estableckendo, S fuers posible, al orgen de las
Mismas, Sin omitr aspectos tecnicos relevantes,

S las irregubaridades cdetectadas son recurrentes v oel sctusrio
nddependisnts  Uans conocimiento de estns  situackon, debe
Indicario =i el informes.

S duranbe e curse el procoso de evision, el actuano
indepandiente  detectsss  irreguiaridades qua atendicndo
principios actuariales reconccidos, asf coma a las disposiclones
tdonicas v logales yigenbas, pudisssn  pondgr a0 peligio |
ectablildad econdmilca, solvsncia o liguicsr del sujeto fegulaco,
webe indinir dentro des sate ndiormes e stuacidn olisscsacla y i
opinian en relackdn con (s mplicaciones @ oefectos guer haga
provocado o poeeda prowviecar &n s resuiiacios,

el registro contabie
Artdculo 6. Una vez verificado por & aciusarko independiente
gue of monto Cconstituldo por concepto de reservas vionicas Mue
correctamaente calculado por el sujeto regulsdo, debe oonstatar
au las cantidades registradas en los estados financieros fusron
adecuadamente conkabilizadas en los grupos de pasivo, activo,
ingresn ¥ egreso,



